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Plattformen sind unterschiedlich 

Anwendungsarchitekturen 

Hardware (Resourcen, Sensorik) 

Entwicklungsumgebungen 







Bedienung 



Funktionalität 

Betriebsumgebungen 



Fehlerkosten 

 Fehler so früh wie möglich finden 

 Spart auch Behebungskosten 

 Kosten-Nutzen-Verhältnis 
optimieren 



Geräte-Fragmentierung 
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Wie kann ich im Test möglichst viele 
Provider abtesten? 

Wie ist der 
Dokumentationsgrad im Crowd 

Testing? Was kostet die Beschaffung 
der Geräte? 

Wo bekomme ich Geräte für die Entwickler 
her? 



Beschaffungsvarianten: Vor- und Nachteile 
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Geräteabdeckung

QoS-Abdeckung

Carrier-Abdeckung

Kontrolle/Sicherheit

Nähe Entwicklung/Test

Skalierbarkeit

Kosten

Anwenderbezug

Testsystematik

Dokumentationsgrad

Simulation

eigenes Testlab

Cloud Testlab

Crowd Testing

Managed Testing Service



Teststufen 



Teststufen für Mobile Apps 
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 App Store Review 

Beta-Test 

Systemintegrationstest 

App-Test 

Integrationstest 

Unit-Test 



Beschaffungsvarianten an Teststufen ausrichten 

App Store Review 

Beta-Test 

Systemintegrationstest 

App-Test 

Integrationstest 

Unit-Test 
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Crowd Testen und 
Exploratives Testen 



Crowd Tests 



Session Based Testing 

Vorgehensweisen! 

Ergebnisse 



Kneipentour 



www.ministryoftesting.com 





Generischer App-Testthemenbaum 

 Verbindungsfehler und –abbrüche 
 Unterbrechungen durch Anrufe, 

Nachrichten 
 Knapp werdender Speicherplatz 
 Stromsparfunktionen 
 Batteriewarnung und Herunterfahren 
 Hintergrund-Ausführung 
 Entzug von Berechtigungen 



Weitere Ansätze 

 Persona Testing 

 Testing in the Wild 

 A/B Testing 

 



Testautomatisierung 



Betriebssystemkontrolle 

Code Instrumentierung 

Cloudservice 

Mobile und Web? 



Toolauswahl 

 Welche Framework/Entwicklungsumgebung wurde benutzt? 

 Xamarin, Phone Gap, Cordova, Ionic Frontend-Framework, HTML5-App…? 

 Welche Programmiersprachen wurden benutzt? 

 Objective-C, Swift, Java, HTML5, C#,…? 

 Welche Programmiersprache wird im Testautomatisierungstool 
benutzt? 

 Lizenzkosten 

 Testtools in Entwicklungsumgebung einbinden? 

 Betriebssystemfunktionalitäten steuerbar? 



Mehrere Testautomatisierungstools nötig? 
Robot Framework 

 Generisches Testautomationsframework 

 Implementierung in Python 

 Unterstützt „Keyword driven tests“ 

 Modulare Architektur 

 => Integration von Libraries (GUI, XML, DB, …) 

 Detailliertes Reporting 

 Tagging von Testfällen 

 Integration in Jenkins über PlugIn verfügbar 

 „Open Source“ Lizenzmodell (Apache 2.0 Lizenz) 

 Aktive Community: http://robotframework.org 

Testmanagement 
und Testdesign 

Testausführung 

SUT und 
Testautomaten 

http://robotframework.org/


Best Practice 



 Automatisierte Tests immer auf allen Plattformen ausführen. Die Ausführung möglichst oft automatisiert 
wiederholen – Continuous Integration. 

 Benutzen Sie wenn möglich eine Cross-Plattform Skriptsprache für die Automatisierung und die gleichen 
Skripte für alle Plattformen. Es muss irgendwie garantiert werden, dass die gleichen Tests auf den 
jeweiligen Plattformen ausgeführt werden. 

 In der Automatisierung sollten möglichst viele verschiedene Geräte eingesetzt werden (Tipp: 80% 
Abdeckung). 

 Test parallel ausführen. 

 Schlüsselwortbasiertes Testen hat sich bewährt. Testcode ist wiederverwendbar. 

 Echte Bedingungen simulieren (Netzwerk ändert sich, Batterienutzung etc.). 

 Unterbrechungen simulieren (Telefonanruf, App läuft im Hintergrund). 

 

 

Best Practice - Automatisierung 



 Automatisierungstools möglichst früh ausprobieren. 

 GUI-Mapping/Erkennung von Elementen. 

 Seiten/ Interfaces/ Gui-Elemente, die größer sind als das Display erfordern Mehraufwand in der 
Automatisierung. 

 Gestensteuerung ist schwieriger zu automatisieren. 

 Alternative Steuerung implementieren! 

 Tear Up und Tear Down möglichst früh implementieren. 

 

 

Best Practice - Automatisierung 



 So früh, wie möglich mit den Tests starten! 

 Wenn ein Fehler auf einer Plattform gefunden wird, vergleichen Sie das Ergebnis mit den anderen 
Plattformen. 

 Wenn ein neuer (automatisierter) Test geschrieben wird, muss dieser – wenn möglich - für alle 
Plattformen geschrieben werden. 

 Benutzen Sie (fast) keine Emulatoren, sondern die echten Umgebungen bzw. Geräte. 

 Beachten Sie die jeweiligen Plattform UX/UI Guidelines. 

 Machen Sie Installations- und Update Tests. 

 Vergessen Sie nicht die Security. 

 Hardwarefunktionalitäten – sofern von der App verwendet - müssen auf allen Plattformen getestet 
werden. 

 Benutzbarkeit ist ein entscheidender Erfolgsfaktor – gerade auch bei XP-Apps. 

Best Practice - generell 



Zum Nachlesen 

Nils Röttger, Michael Heller „Herausforderungen beim 
Testen von Apps - Irgendwie anders, aber nicht 
immer“ auf Heise Developer http://heise.de/-
2482829 – Dezember 2014 

Sigs Datacom, Online Themenspecial, 24.09.2015 
http://www.imbus.de/fileadmin/Repositories/Downl
oads/Ver%C3%B6ffentlichungen/Methoden_im_agile
n_App-Test_Roettger_Heller_OTS_Testing_15.pdf 
 

http://handsonmobileapptesting.com/ 
 

Weitere Links: 
http://www.cigniti.com/blog/top-10-mobile-testing-problems-and-how-to-avoid-them/ 
http://www.informit.com/articles/article.aspx?p=2355852 
http://adventuresinqa.com/2016/05/03/10-mobile-app-testing-mistakes-to-avoid/ 
 

www.ministryoftesting.com 
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